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مقدمة
 قد الیوم، تغیر اللیبي المجتمع

 فیھ الحیاة سبل واختلفت تطور
 وأصبحت مختلفة، بطرق
 یركز نھج وجود إلى الحاجة

 بتسییر یسمح المواطن على
 بشكل یتزاید الحكومیة الخدمات
 الأھداف أحد إضافةً  .ملحوظ

 التقنیة لوزارة الرئیسیة
 أنجاز ھي والمعلوماتیة
 الحكومیة للخدمات اللامركزیة

 على الحصول إمكانیة وزیادة
.اللیبي للمواطن الخدمات ھذه

 إمكانات تحقیق أجل من
 التحدي الإلكترونیة، الحكومة
 ومواءمة دمج في المتمثل

 في الحكومیة العملیات
 ومختارة مفصلة إستراتیجیة

 وتحرص .الأفق في جید بشكل

 والمعلوماتیة الاتصالات وزارة
 الصحیحة الأسس تطویر على
 إطلاق تم ولذلك التحول لھذا

  .الالكترونیة لیبیا حكومة برنامج

 النشرة ھذه عن نعلن أن یسعدنا
 توفر سوف التي الشھریة

 الحكومة عن عامة معلومات
 وغیرھا، الالكترونیة اللیبیة

 الأعمال سیر تقدم ملخص
 .مشابھ لمشاریع مبسطھ ونوافذ

  صفحة إطلاق وسیتم ھذا
قریباً  تویتر وحساب الفیسبوك
 المختلفة الشرائح إلى للوصول

 الرجاء . لیبیا في المواطنین من
 نحو معنا التواصل على البقاء

.ناجح الكترونیة حكومة برنامج

  الالكترونیة لیبیا حكومة ھي ما
 الاتصالات وزارة بتكلیف اللیبیة الحكومة قامت

 الحكومة إستراتیجیة بتطویر والمعلوماتیة
 وتطویر تحدیث إلى تھدف والتي الالكترونیة

 إلى المبادرة ھذه وتتطلع .الحكومیة الخدمات
 القطاع عملیات مركز في التكنولوجیا وضع

 لجمیع المقدمة الخدمات تحسین أجل من الحكومي
 أي وفي كانوا أینما لیبیا في والشركات المواطنین

.الحدیثة الاتصالات ونظم شبكات باستخدام وقت

 لیبیا حكومة لتصبح كبیرة جھود بذل یلزمنا

 أراد إذا الرحلة، ھذه في .واقعة حقیقة الالكترونیة
 الكفاءة بتدابیر ناجحاً  یكون أن العام القطاع

 المتنوعة بالخدمات المواطنین لتزوید المطلوبة
 ضروري لمن علیھا الحصول في یرغبون التي

 .أساسي كمحور المعلومات تكنولوجیا استخدام
 الخطوات اتخاذ ویجب الانتقالیة، المرحلة ولإدارة

 العمل الراھن الوقت وفي ولذلك الصحیحة،
 ومختارة مفصلة إستراتیجیة لتطویر الآن جاري
 وأصحاب الحكومیة الجھات لكافة تمتد جید بشكل

 في الإستراتیجیة تنفیذ یتم وسوف العلاقة،
.المقبلة المراحل
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فوائد حكومة لیبیا الالكترونیة
السبب الأول والرئیسي وراء 

إطلاق مبادرة حكومة لیبیا 
الالكترونیة ھو ھو توسیع 

وتیسیر نطاق الخدمات 
وبشكل مبسط، ما . للمواطنین

تعنیھ الحكومة اللیبیة 
:الالكترونیة لمواطنیھا ھو

سرعة وسھولة الحصول •
على الخدمات من خلال 
تطبیق إجراءات تشغیلیة 
جدیدة وتطویر الخدمات 

الحالیة
تكافؤ الفرص لجمیع •

المواطنین والمقیمین في 
الحصول على الخدمات

زیادة المسؤولیة•
زیادة الشفافیة•
زیادة توافر المعلومات العامة•
زیادة الأداء•
تخفیض الفساد •
تعزیز القطاع الخاص•
اللامركزیة في تقدیم •

الخدمات الحكومیة
خفض التكالیف الحكومة •

التوجھات الإستراتیجیة الوطنیة 

حكومة لیبیا الالكترونیةبرنامج

تطویر قطاع 
و القطاع  المعرفة

الخاص

تطویر قطاع 
و القطاع  المعرفة

الخاص

استخدام التقنیة 
لتقدیم الخدمات

استخدام التقنیة 
لتقدیم الخدمات

زیادة كفاءة 
وفعالیة الخدمات 

الحكومیة

زیادة كفاءة 
وفعالیة الخدمات 

الحكومیة

3 2 1

توفیر وتقدیم الخدمات من 

 تطویر وتحدیث الخدمات
الحكومیة والبیانات 

.بھا المرتبطة

 تطویر المساھمة في
السیاسات والقوانین 

لتعاملات ل الداعمة
الالكترونیة

 توفیر وتقدیم الخدمات من
خلال القنوات والبوابات 
الالكترونیة للمواطنین، 

والشركات والجھات 
الحكومیة مما یساھم في 

.  زیادة الكفاءة

الخدمات الالكترونیة 

إلى البیانات الحكومیة مما 

 تكامل البنیة التحتیة
الحدیثة وقابلیة تطویر 

ودعم تقدیم وتوفیر 
الخدمات الحكومیة

تسھیل الالكترونیة ،و
الخدمات الالكترونیة تقدیم 

مجالات الصحة،  في
التعلیم والتجارة 

. الالكترونیة
 دعم اللامركزیة في تقدیم

الخدمات الإلكترونیة 
وسھولة الحصول علیھا 

.لیبیامن أي مدینة في 
 تسھیل عملیة الوصول

إلى البیانات الحكومیة مما 
یدعم الأجھزة الأمنیة في 

تعزیز الأمن
تعزیز مبدأ الشفافیة.

والحكومي في مجال تقنیة 

تطویر قدرات وكفاءات  
المواطنین وموظفي 

القطاع الخاص 
والحكومي في مجال تقنیة 

المعلومات

 تعزیز مشاركة القطاع
الخاص من خلال تنفیذ 
.  مشاریع تقنیة المعلومات

 تطویر البرامج التعلیمیة
لبرامج ابما یدعم 

والمشاریع الحكومیة في 
  .مجال تقنیة المعلومات
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أھداف حكومة لیبیا الالكترونیة 
جدول أعمال تقنیة المعلومات للطریق الصحیح إلى الأمام 

...یواجھ صعوبات معقدة
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نحن ھنا الیوم
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الإطار الزمني للبرنامج
أشھر  9سیتم وضع إستراتیجیة حكومة لیبیا الإلكترونیة في 

...

)شھر(المدة 

9 8 7 6 5 4 3 2 1
المدة 
بالاشھر

المرحلة

9 تطویر استراتیجیة برنامج لیبیا الالكترونیة  -المجال الاول

4 فھم الوضع الحالي–1مرحلة 

1.5 القیاس و المقارنة–1مرحلة 

خلال فترة 
التقییم

ذات النجاح السریع تحدید و تقدیم المشاریع–1مرحلة 

2
تطویر الاطار الاستراتیجي لبرنامج لیبیا –2مرحلة 

الالكترونیة 

2 تطویر نماذج التصامیم المستقبلیة–3مرحلة 

2 تطویر خارطة طریق برنامج لیبیا الالكترونیة–4مرحلة 

2 تطویر حوكمة برنامج لیبیا الالكترونیة–5مرحلة 

2.5 تطویر كراسات الشروط والمواصفات–6مرحلة 

2
تطویر  اطار عمل البرامج الالكترونیة –المجال الثاني

الحكومیة

2 تطویر إطار عمل برنامج التجارة الالكتروني–7مرحلة 

2 تطویر إطار عمل برنامج التعلیم الالكتروني - 8مرحلة 

2 تطویر إطار عمل برنامج الصحة الالكتروني–9مرحلة 

كامل مدة 
المشروع

إدارة التغییر ادارة المشروع
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نحن ھنا الیوم
٪ من مرحلة التقییم والقیاس ونحن نخطط 20الیوم أكملنا 

لإطلاق مرحلة تطویر الإطار الاستراتیجي لبرنامج لیبیا 
الالكترونیة لتفصیل الرؤیا والرسالة والأھداف 

...الإستراتیجیة

نسبة الاكتمال المرحلة 

الفرق وانطلاق المشروع التجھیز وتكوین–1مرحلة 

المقارنة والقیاس –1مرحلة 

لم تبدأ بعد
الاستراتیجي لبرنامج لیبیا  الاطارتطویر –2مرحلة 

الالكترونیة 

لم تبدأ بعد تطویر نماذج التصامیم المستقبلیة–3مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر خارطة طریق برنامج لیبیا الالكترونیة–4مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر حوكمة برنامج لیبیا الالكترونیة–5مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر كراسات الشروط والمواصفات–6مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر إطار عمل برنامج التجارة الالكتروني–7مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر إطار عمل برنامج التعلیم الالكتروني - 8مرحلة 

لم تبدأ بعد تطویر إطار عمل برنامج الصحة الالكتروني–9مرحلة 

المشروع إدارة التغییر ادارة

100 %

20%

20%
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ماذا بعد ؟
في شھر سبتمبر سوف نقوم بتطویر الرؤیة، الرسالة، 
الأھداف والنموذج التشغیلي لحكومة لیبیا الالكترونیة 

بالاشتراك مع ممثلي الحكومة مع الأخذ بعین الاعتبار 
...الوضع الحالي والتقاریر المستقبلیة 

 .رئیسیان عنصران لإنجاز تطمح الحالیة جھودنا
 وقابلیة مدى فھم إلى الوصول ھو الأول العنصر

 وفعالة، قویة إلكترونیة خدمات لتوفیر الاستعداد
 الوزارات جمیع لتقییم على الآن العمل یتم

 ممثلي بجمیع للاجتماع كبیرة جھود وتوضع
 الإلكترونیة الحكومة ولجان الوزاریة اللجان
 الالكترونیة( الحكومیة الخدمات جاھزیة لتقییم

 الحالیة المعلومات تكنولوجیا وقدرة ،)وغیرھا
 والبیئة الإلكترونیة الخدمات تقدیم على

 إلى بالإضافة الحالیة والاقتصادیة الاجتماعیة
 .المعلومات لتكنولوجیا العام المحیط دراسة

 حكومة إستراتیجیة تطویر ھو الثاني العنصر

 وسیتم لھا التشغیلي والنموذج الالكترونیة لیبیا
 الوضع تقییم على بناءا الثاني العنصر تطویر
 المواطن لخدمة المستقبلیة النظرة و الحالي
 ممثلي مع عمل ورش عقد وسیتم اللیبي،

 الاتصالات شركات وممثلي وخبراء الحكومة
 لیبیا حكومة أھداف على للعمل والجامعات
 تحقیق على وبالتركیز بشفافیة الكبیرة الالكترونیة
 ومن .الحكومیة الخدمات تقدیم في اللامركزیة

 إطار وضع إلى التركیز سیتحول ذلك بعد
 التعلیم برامج الأولویة، ذات للثلاثة للبرامج

.والتجارة والصحة

5

خدمة  25الجھات الحكومیة، ومركز البیانات، وبوابة حكومیة و 3البرید الإلكتروني، نظام إدارة المراسلات في : أمثلة(المكاسب السریعة 
)الإلكترونیة

تطویر إطار العمل 
:الالكتروني

التجارة-
التعلیم -
الصحة-

تقاریر الوضع الحالي
إلكترونیأاستعداد الخدمات الحكومیة لتقدیمھا -
استعداد تكنولوجیا المعلومات في الوزارات -

لدعم تقدیم الخدمات الإلكترونیة
الاستعداد الاقتصادي والبیئیة الاجتماعي -

للحكومة الإلكترونیة

:تصمیم البنیة المتكاملة المستقبلیة
شبكة الحكومة الآمنة-
التطبیقات المشتركة-
قنوات تسلیم الخدمات الإلكترونیة-
مركز البیانات المركزي-

 100 الـتحدید 
خدمة حكومیة 
الكترونیة ذات 

أولویة

تطویر خارطة 
الطریق وتحدید 

المیزانیة لحكومة لیبیا 
الالكترونیة

تطویر وإصدار 
طلبات تقدیم 

العروض لمبادرات 
حكومة لیبیا 
الالكترونیة

آب

13

ایلول

13

إستراتیجیة حكومة لیبیا الالكترونیة
الرؤیة والرسالة والأھداف

التشغیل النموذجي لحكومة لیبیا الالكترونیة
الھیكل القانوني

العلاقة مع الوزارات 

تشرین الأول

13

تشرین ثاني

13

الاولكانون 

13

كانون ثاني

14

شباط
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